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| BODYCAM - GEBRUIKERSEVALUATIE

| ALGEMENE INFO

Deze evaluatie heeft betrekking op het gebruik van de bodycam tijdens de handhaving van de
opgelegde maatregelen in het kader van het CORONA-virus.

Beperkte inzetmogelijkheid:

De inzet kan slechts met het oog op in het beheren, opvolgen, optreden en handhaven van de
opgelegde maatregelen in het kader van het CORONA-virus. Het betreft dus een beperkte inzet.
Het gebruik kan enkel door de MPE-leden en VERONA-ploegen die specifiek ingezet worden in het
kader van het Corona-virus maar ook bij diensten tijdens de roadblocks of in geval er zich een
incident voordoet in het SB dat gerelateerd is aan Corona vb: spuwen (= niet tijdens de reguliere
werking).

Doel evaluatie:

De evaluatie moet ons toe laten te bepalen of we het gebruik van de bodycam kunnen uitbreiden
naar de reguliere werking, maar evenzeer willen we de effecten van het gebruik nagaan en de
ervaring die men heeft met de manier waarop dit operationeel geimplementeerd is.

De evaluatie werd opgesteld door de projectgroep camera'’s.

Periode evaluatie:
02 november 2020 tot en met 20 november 2020

RESPONDENTEN

Aantal respondenten

89 gebruikers vulden het evaluatieformulier in.

Het systeem registreerde dat de bodycams, tussen 01/03/2020 t.e.m. 23/11/2020, 758 keer
toegewezen werd aan een gebruiker. Het aantal unieke geregistreerde personen in het systeem
staat echter niet gelijk aan het aantal personen dat de bodycam op terrein heeft meegenomen. De
audit van de verwerkingssoftware maakt hierin geen onderscheid. We kunnen dus niet met
zekerheid zeggen hoeveel unieke gebruikers de bodycam op terrein hebben uitgetest.
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Verhouding per dienst qua gebruikers

@ Interventiedienst 62 e

. Lokale recherche 4 50

@ Wikdienst 12 40

@ Do 2 30

. Werkeersdienst 4 20

. Andere 4 10

Ander = 1 x DIT (Dienst Intern Toezicht)

2 x DGO (Dient gespecialiseerde ondersteuning)
1 x Onthaal

Aantal keer meegenomen op terrein per unieke gebruiker

@ 30 30
®i-s 34 s
@ -0 12 20
@ 11-15 5 5
® -5 5 10

@ (i heb ce bodycam enkel uitg... 3 z

OPERATIONEEL GEBRUIK

Beoordeling algemeen gebruiksgemak bodycam

* X X K W

Gemiddelde becordeling: 4.21
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VERWERKINGSSOFTWARE

Beoordelin ebruiksvriendelijkheid van de software

* K K K W

Gemiddelde beoordeling: 3.92

Beoordeling beeldkwaliteit op politionele PC

* K X kX

Gemiddelde beoordeling: 3.70

| OPERATIONEEL GEBRUIK

Reden van activatie opname

@ Bewijsmateriaal verzamelen

O Agressie 13 '
. Discussie 16 ’
. |dentificatie 2 /

Andere 16
®

Andere = 4 X test
7 x Geen gebruik van gemaakt
3 x Combinatie van bovenstaande opties
2 x Preventief gebruik

Aantal opnames die neergelegd worden ter correctionele griffie

1 respondent geeft aan dat hij 1 opname heeft neergelegd ter correctionele griffie

2 respondenten geven aan dat zij 3 opnames neergelegd hebben ter correctionele griffie
4 respondenten geven aan dat zij 2 opnames neergelegd hebben ter correctionele griffie
1 respondent geeft aan dat hij 4 opnames neergelegd hebben ter correctionele griffie

Hoeveel opnames heeft u gemaakt die u als incident gemarkeerd heeft = door dit te doen
brengt u de bewaringstermijn van 1 maand naar 12 maanden

e 7 respondenten geven elk aan 1 incident te hebben aangemaakt in de
verwerkingssoftware

e 1 respondent geeft aan 2 incidenten te hebben aangemaakt in de verwerkingssoftware

e 2 respondenten geven elk aan 3 incidenten te hebben aangemaakt in de
verwerkingssoftware

e 1 respondent geeft aan 4 incidenten te hebben aangemaakt in de verwerkingssoftware

e 1 respondent geeft aan 7 incidenten te hebben aangemaakt in de verwerkingssoftware
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e 1 respondent geeft aan 12 incidenten te hebben aangemaakt in de verwerkingssoftware

Momenteel kan de bodycam enkel gebruikt worden bij Grootschalige evenementen,
Gentse Feesten, Overpoort en in kader van Corona - zou je in de toekomst de bodycam

voor één van deze diensten nog in gebruik nemen?

. la a0
Mesn O
®

Indien gebruik van de bodycam toegelaten wordt in de requliere werking. (verkeer
Interventiedienst, wijkwerking...). Zou u de bodycam dan gebruiken?

@ - 77

Meesn 12
®

Bodycam uitbreiden naar de requliere werking?

* K K kX

Gemiddelde beoordeling: 4.35
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